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nuovo numero verde cem per segnalazioni e distribuzione sacchetti 
in piattaforma 

  
Trezzo sull’Adda, 29 marzo 2010.  Una delle principali novità della cessione del servizio di igiene 
ambientale a CEM Ambiente, avvenuta lo scorso 1° marzo, è il nuovo NUMERO VERDE al quale i 
cittadini devono inoltrare le varie segnalazione che prima inviavano ad ATOS. 
Ora le segnalazioni per il ritiro di rifiuti ingombranti e il mancato ritiro dei rifiuti vanno fatte 
direttamente al CEM tramite Numero Verde 800 342266. Questo numero sostituisce il numero verde 
di Manutencoop per il mancato ritiro e il centralino ATOS  per gli ingombranti e le segnalazioni di 
mancata pulizia aree pubbliche. A tal proposito ricordiamo inoltre che gli ingombranti saranno ritirati 
sempre al martedì,  ma la mattina dalle 8 alle 12 e non più al pomeriggio come avveniva fino allo 
scorso febbraio.   
 
Anche se è avvenuto il passaggio della gestione della raccolta differenziata da ATOS a CEM 
Ambiente, restano comunque ancora valide le 7 regole per aiutare a tenere Trezzo pulita e che se 
rispettate contribuiscono anche a non far aumentare ulteriormente i costi del servizio di igiene 
ambientale. 
Le regole sono le seguenti:  
1. bidone bianco per la carta,  
2. bidone verde per l’umido,  
3. bidone grigio per il vetro,  
4. sacco trasparente per il secco,  
5. sacco giallo o bidone blu per la plastica e le lattine (nuova raccolta MULTIPAK)  
6. cassette di legno e plastica vanno invece portate direttamente alla piattaforma ecologica (via 
Santi), così come altri oggetti di media dimensione che non possono ancora definirsi (viste appunto 
le modeste dimensioni) dei veri e propri ingombranti per i quali è attivo il servizio di raccolta porta a 
porta gratuito. 
 
Ricordiamo infine che  sabato 10 aprile dalle ore 9 alle ore 12 e dalle ore 14.30 alle ore 17.30 
presso la PIATTAFORMA ECOLOGICA (via Santi 10 – tel. 029092667) saranno distribuiti 
gratuitamente i sacchetti della raccolta differenziata dei rifiuti agli utenti che non hanno potuto ritirarli 
dal 14 al 16 febbraio scorso. E’ necessario presentarsi con la fattura TIA 2009 (1° e 2° rata) pagata e 
precisiamo che questa è l’ULTIMA distribuzione per tutto il 2010. 
 
La sede di ATOS da febbraio è in Villa Gina a Concesa, dove si trova anche lo sportello polifunzionale 
SPAZIOPIU’ del Comune e il Parco Adda Nord.  
Gli orari di apertura ATOS al pubblico sono i seguenti: 
presso VILLA GINA:  da lunedì a venerdì dalle 9 alle 13 
presso MUNICIPIO: da lunedì a venerdì dalle 9 alle 13, mercoledì anche dalle 15 alle 18 e sabato dalle 
9 alle 12.30.  
Il centralino  ATOS è rimasto  02 90933 600. 
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